MPC

MINISTERIO PUBLICO

DE CONTAS

SANTA CATARINA

SIGEPROC

Sistema Integrado de Gestao de Processos e Prazos

Jacqueline de Melo Olinger Anderson Martins
Analista de Contas Publicas I Assessor Técnico llI
Chefe de Gabinete de Procurador



MPC

MINISTERIO PUBLICO
~ DE CONTAS

O Desafio
<> Registro de 5.351 processos
§/ (incluindo quitados, baixados e cancelados)
2.400 processos ativos em acompanhamento

Controle em planilhas anuais de Excel

ﬁ Riscos: perda/corrupcao de arquivos e auséencia de
atualizacao simultanea

Sem padronizacao, relatorios ou alertas automaticos
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O Objetivo

Padronizar e centralizar o controle

Garantir confiabilidade e integridade dos

dados

Criar mecanismos de alerta e monitoramento ‘

automatico

b

Tornar a gestao mais agil e transparente -ﬁA
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A Solucao:

SIGEPROC

Fandionalidades Princigais
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Caracteristicas SIGEPROC

Sistema Banco de Dados Implantacdao sem  Utilizacdo de
desenvolvido custos adicionais recursos ja
internamente em existentes no

P % MPC/SC
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© Painel Navegagio ©® SIGEPROC - Sistema Integrado de Gestido de Processos e Prazos

Visualizagio de Dados

Existem 36 Processos Vencidos na Base de Dados.

Cadastro de Processos

Atualizar Base de Dados

Edicio de Processos
Filtrar por Nimero do Pro

Edigio em Bloco
Filtrar por Ndmero do COD
Exclusio de Registros v
Filtrar por Stuagdo do
Andlise Grafica =
Filtrar por Competéncia Fitear po
Célculos Gerenciais
Todos v
Incluso de Dados Referenciais Fittrar por Unidade Gestora Filtrar por CPECNP.
Valor Original x Recolhido Filtar por Ano do Processo Fittrar por Ano da QultagBo

Consulta de Processos a Vencer
Aplicar Filtro
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Funcionalidades Principais

Cadastro padronizado de novos processos

Edicdo e atualizacdao com rastreabilidade

Definicao de prazos fixos ou em dias corridos

Classificacdao automatica: dentro do prazo,
vencido ou a revisar

& Painel Navegacao

Visualizacdo de Dados

Cadastro de Processos

Edicdo de Processos

Edicdo em Bloco

Exclusdo de Registros

Analise Grafica

Calculos Gerenciais

Inclusdo de Dados Referenciais

Valor Original x Recolhido

Consulta de Processos a Vencer

Exportacdo de Dados
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Funcionalidades Principais

Alertas automaticos de prazos

Verificacao de inconsisténcias
Relatorios e dashboards analiticos

Backup diario em formato XLSX

PIOCESSO UENtro ao Prazo

Processo Dentro do Prazo

Processo Dentro do Prazo

4

Processo Dentro do Prazo
Processo Dentro do Prazo
Processo Dentro do Prazo

Controle de Prazo Encerrad

Controle de Prazo Encerrad

Controle de Prazo Encerrad

Controle de Prazo Encerra

EXECUGAD FISCal
Execuao Fiscal
Execugdo Fisca
Parcelamento
Execugdo Fisca
Execugao Fiscal
Execucao Fiscal
Quitado
Quitado
Quitado

Quitado

£m acompannamento
E£m acompanhamento
Em acompanhamento
Em acompanhamento
Em acompanhamento
Em acompanhamento
Em acompanhamento
Concluido

Concluido

Concluido

Loncluido,

LA700UrSYS T

14/00075987

15/00070944

07/00151397

15/00070944

15/00070944

15/00070944

15/00070944

07/00151397

07/00151397

43/00070344
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Antes Depois
Planilhas anuais SIGEPROC centralizado
Risco de perdas Seguro
Sem alertas ou relatérios Padronizado e com automacao
Auséncia de padronizacdo Relatorios gerenciais e alertas

Registros duplicados

“O impacto é claro:
Saimos de um modelo fragil e descentralizado para

uma solucdo integrada, sequra e automatizada.”
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Resultados

Controle confiavel de +2.400 processos ativos

Gestdo de valores que somam R$ 232 milhoes
Reducao de inconsisténcias e retrabalho

Maior eficiencia e seguranca na governanca interna
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Aprendizados

Inovacao no setor publico pode ser feita "em casa"
O essencial é conhecer o processo e a necessidade real

Pequenas solucoes podem ter grande impacto
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Proximos Passos

A funcionalidade ja esta em processo de integracao com
sistemas internos do TCE/SC

Aperfeicoar relatorios e analises graficas

Compartilhar a solucao com outros MPCs



Encerramento

SIGEPROC

Inovacao publica feita em casa, fortalecendo a
governanca e a efetividade das decisées do TCE/SC.



Sistema Intregrado de
Gestao de Produtividade
do MPC/SC

Uso de Inteligencia Artifical para criar aplicacdes
e solucdes para a Administracao Publica

Apresentado por
Jonathan Artmann
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Os Desafios da Gestao Manual de Produtivida%

 Falta de Visibilidade em Tempo Re
 Risco Elevado de Erros Humano

* |neficiéncia na Geracao \de

Relatorios

« Comunicacao Fragmentada

 Dificuldade na Padronizacao
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Objetivo do Projeto: Centralizacao, Eficiéncia e Decisao
Estratégica

1. Centralizar e Automatizar o Fluxo de
Trabalho

2. Garantir Transparéncia e Acesso a
Informacao

3. Fornecer Dados para a Tomada de
Decisao Estratégica



Primeira Versao do Controle Centralizado de Atividades

« Solucao inicial: Google Sheets
o Utilizacao de uma planilha compartilhada para
todos os servidores e chefes de gabinete.
o Funcionava como repositorio central para registro e
acompanhamento de processos.
o Centralizacao das iIinformacdées e melhoria da
visibilidade.

« Limitacoes da solucao inicial:
o Dificuldade de Garantir a integridade dos dados
o Auséncia de sistema de notificacao em tempo real.
o Capacidade limitada para gerar analises dinamicas.



Formato da Tabela de Produtividade

23 campos a serem preenchidos pelos servidores e chefes de gabinetes

« Concluido pelo Servidor? - Dias com servidor
« Concluido pelo Chefe de Gabinete? « Dias restantes com servidor
« Concluido pelo Procurador?  Situacao Parecerista
- Processo / Procedimento - Data Atribuicao - Chefia
« Gabinete do Procurador « Data Conclusao ou Andamento -
« Chefe de Gabinete Chefia
« Servidores Responsavel * Prazos analise da chefia imediata
« Tipo do Produto - Férias e Afastalmentos Chefe
- Data Atribuicao - Servidor « Total de dias com a Chefia Imediata
« Data Conclusao ou Andamento - « Dias restantes com chefe
Servidor  Situacao Chefia Imediata
* Prazo para finalizacao pelo Servidor - Observacoes

 Férias e Afastalmentos Servidor



Solucao: Uma Plataforma Web Integrada e Inteligente

Sistema Integrado de Gestao de Produtividade do
MPC/SC:
o Aplicacao web moderna, segura e acessivel.
o Gestao estratégica avancada.
Fluxo de trabalho:
o Digitalizacao completa do processo.
o Gerenciamento desde a atribuicao até a analise final.
o Registro de cada etapa.
Diferenciais:
o Integracao com Inteligéncia Artificial. ‘
o Assistente virtual "Al MPC".
o Ferramenta de "Calculo de Valor Fiscalizado". ‘
Mddulo de Business Intelligence:
o Dashboards dinamicos.
o Transformacao de dados em graficos e indicadores.




Funcionalidades do Sistema Integrado de Produtividade

{ @REC25/00162812 YIRS E ST e« Cadastro, Atribuicdo e Tramitacao
entre Perfis (Administrador, Chefe
de Gabinete, Procurador e
Servidor)

" Ver detalhes & aghes

TIFO DE PRODUTO FROCURADOR VINCULADOD ATRIBUIDO EM

Analise da comunicacao remetida atraves da Sergio Ramos Filho 18/09/2025

ouvidoria

- » Calculo Automatico e Dinamico de
e Drazos. (Prazo Base; Calendario
PRAZO DO SERVIDOR nstitucional; Afastamentos
HIHRGEE A EiEss HIANEEE ndividuais; Tipo de Contagem)

& - s e . s ; 3 - r o
# Editar Processo Comentarios Ver Processo = Histonco

« Comunicacao Integrada ao
processo (Sistema de Comentarios
e Notificacdes Automaticas via

. MPC119/2025 2 Rodrigo Lange Fontes 10dias| 7F 28/09/2025 Prioridade: Regular emall e SlStema)

~| ver detalhes e acdes

« Gestao de Anexos com Criptografia



INOVACAO E INTELIGENCIA

ARTIFICIAL

« Al MPC: Um Assistente de I|A

ﬂmﬁ

Integrado (Pesquisas e Analises
Complexas; Elaboracao de
Minutas; Analise em Multiplos
Formatos)

JTJ%} . AI Valor Fiscalizado: Automacao

no Calculo de Indicadores

Banco de Prompts:. Inteligéncia
Coletiva

Al MPC powerec
by Google Gemini
2.5

Nova Convers:

" 0la! Como

Digite uma mensagen

Configuracoes Drag and drop files here

da IA Limit 2D0ME per file « TXT, PDF, DOCX, XLSX,
MP3, WAV, FLAC, MPEGA

. Tokens Utilizados (nesta

Digite sua mensagem...




;| Business Intelligence - GESTAO ORIENTADA
Anélise avancada de dados e indicadores de performance do MPC/SC POR DADOS

& Flltros & Opgdes de Visuallzacdo A
X Filtrar por Servidor(as): Data de Inicla Data de Firm - 1 T+ .
P " :  Pagina Analitica (BI):
Choose options L 01,09/2025 30/09/ 2025
Dashboards
W Filtrar por Chefe(s) de Gabinete: @ Agrupar por Parodo: .
Interativos em Tempo
Choose options w Consolidado w
_ Real
Filtrar por Procurador(es): ol Tipo de Grifice:
Choose options - Barra b

 Analise de Carga de
. PerspecthadoGabinete i Perspectiva MPC/SC Trabalho (Workload),

Acervo e Devolucoes
® Analise de Produtividade dos Pareceristas

 Geracao de Relatorios
Gerencials (PDF e
Excel)

149 & 15.6 L 98.0% 98 33

PROCESS0S CONCLUIDOS TEMPO MEDIO [DIAS) ENTREGAS NO PRAZD SERVIDORES ATIVOS




Jutras Funcionalidades

« Gestao de !
Substituicog éé\\
ento de Prazos ?‘

do Calendario
Inst ional

« Gestao de Afastame




IMPACTOS E BENEFICIOS:

RESULTADOS DA
IMPLEMENTACAO

« Aumento da Eficiéncia e
Padronizacao dos Fluxos de Trabalho

 Transparéncia Total no
Acompanhamento de Processos e
Prazos

e Fortalecimento da Tomada de
Decisao com Base em Dados
Concretos

 Reducao do Trabalho Manual e
Aceleracao de Analises com |A




METODOLOGIA DE
DESENVOLVIMENTO

. Infraestrutura SimplificahhQVaGHEG €S CUSTO ZERO

o sistema esta hospedado e em pleno
funcionamento em um computador
desktop padrao.

 Desenvolvimento Assistido por
Inteligéncia Artificial - Concep¢ao e a
codificacao do sistema, sem a contratacao
de empresas ou desenvolvedores
externos.

* Uso intensivo de ferramentas de IA, como
assistentes de codificacao (Claude, Google
Al Studio e Jules.Google)



Jonathan Artmann

VIRC

jonathan.artmann MINISTERIO PUBLICO
@mpc.tcesc.tc.br DE CONTAS

S ANTA CATARINA
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